- _ UNIVERSIDAD
ESCUELA DE %ﬁ DE LA REPUBLICA
7 GOBIERNO MY URUGUAY

Area Desarrollo de la Carrera Funcionarial Técnico, Administrativa y de Servicio (TAS)

CURSO
“ELEMENTOS PARA LA GESTION DEL AREA DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA”

Modalidad: presencial (con habilitacién virtual sincrénico) | 15 horas | 1 crédito
Edicion 2026

1. PRESENTACION / FUNDAMENTACION

El Curso responde a los lineamientos y objetivos estratégicos formulados por el Plan de Formacion de
la Escuela de Gobierno del Prorrectorado de Gestion el cual pone énfasis en la profesionalizacién de
las funciones del personal. En tal sentido, se entiende un requisito fundamental, la formacién continua
del personal, componente principal para el logro de crecientes niveles de calidad en la gestién de la
UdelaR.

2. OBJETIVOS

e Fomentar el desarrollo de la capacidad de analisis critico sobre las diversas practicas presentes
en el Area de Seguridad y Vigilancia.

e Brindar herramientas para que los participantes adquieran y desarrollen los conocimientos,
habilidades y aptitudes necesarios para satisfacer las exigencias de gestion de la seguridad y
vigilancia.

e Promover las competencias comunicacionales, basicas y técnicas requeridas para un adecuado
desempefio de las tareas.

3. DESTINATARIOS

Funcionarios de los Escalafones E .

4. COMPETENCIAS

Al finalizar el curso el participante se espera que el participante sea capaz de:
Comprender las diferentes componente que configuran el manual de competencias
Adecuar el marco procedimental al marco institucional

Planificar la accion del area.
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5. CARGA HORARIA / DURACION / CREDITOS ACADEMICOS

Total: 15 horas Créditos universitarios: 1 crédito.

6. MODALIDAD / METODOLOGIA

La metodologia del curso-Taller combina el desarrollo de contenidos tedrico-técnicos, con la
aplicacion practica a los contextos de actuacién de los participantes.

7. PROGRAMA / CONTENIDO MATEMATICO

MODULO 1 CARACTERISTICAS DE LA JEFATURA Y ROL DEL LIDER
Descripcion del cargo de jefe de vigilancias y competencias requeridas para la tarea
El trabajo en equipos y grupos.

Comunicacion

MODULO 2 CONFLICTOS Y NEGOCIACION

Situaciones a resolver dentro y fuera del servicio

MODULO 3 NORMATIVA Y MANUALES

Ordenanzas de la Udelar relativas al desarrollo del trabajo en el area.
Ley de proteccion de datos

Manual de Vigilancia

Manual de salud y seguridad laboral

MODULO 4 .PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y FORMACION
Realizacion de informes, y solicitudes administrativas.
Protocolos y otras tareas administrativas

Capacitacion y formacion para la vigilancia.
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8. SISTEMA DE EVALUACION

Aprobacion con el 80% de asistencia a las instancias presenciales y superaciéon de las pruebas de
evaluacion por médulo.

9. EQUIPO DOCENTE

- Carlos Andrade. Ingresé a la Facultad de Derecho como vigilante en el afo 1998. Director del
Departamento de Intendencia de la Facultad de Ciencias Econémicas y Administracion desde el afo
2022. Orientador en cursos sobre aplicacion del Manual de Vigilancia, talleres de capacitacion para
concursos de ascenso para Jefes de Vigilancia, Portero, Sereno y ascenso para Encargados de
Servicios de Apoyo hasta el afo 2023. Orientador en Capacitacion Informatica para la Unidad de
Capacitacién de la UdelaR desde el afo 2007 hasta el afo 2015. Docente en Alfabetizacion
Informatica para el Ministerio de Educacién y Cultura desde el afio 2009 hasta el afio 2018.

- Alfredo Pena. Director de Departamento de Intendencia de la Facultad de Ciencias Sociales.
Encargado de Servicios de Apoyo, Jefe de Vigilancia y Vigilante, portero, sereno, en la misma
Facultad desde mi ingreso en 1997. Como Orientador de Capacitacion ha participado en cursos para
Vigilantes, porteros, serenos, Charlas para Concursos de ascenso para Encargados de Servicio de
Apoyo y para Jefes de Vigilancia.
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- Manual Basico de Procedimientos Del Area de Seguridad y Vigilancia en La Universidad de la
Republica .
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