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1. PRESENTACION / FUNDAMENTACION

La Inteligencia Artificial Generativa (IAG) esta transformando la manera en que producimos,
accedemos y compartimos informacién. Estas herramientas permiten redactar textos, resumir
contenidos y también crear o interpretar imagenes, sonidos y videos, facilitando tareas cotidianas
y ampliando las posibilidades creativas, tanto en entornos laborales como personales.

En el ambito de la gestion y el gobierno universitario, la incorporacion de la IAG representa una
oportunidad concreta para fortalecer la eficiencia administrativa, mejorar la claridad
comunicacional y promover la innovacién en los procesos institucionales. Su aplicacion contribuye
al desarrollo de competencias digitales clave para una universidad moderna, abierta y capaz de
adaptarse a los nuevos desafios tecnolégicos.

Esta propuesta formativa se enmarca en los objetivos de la Escuela de Gobierno (EdeG) del
Prorrectorado de Gestion, orientados al fortalecimiento de capacidades institucionales y al
desarrollo profesional de la comunidad universitaria.

El curso ofrece un abordaje practico y accesible sobre el uso de la IAG, sin requerir conocimientos
técnicos previos. A lo largo del recorrido se exploraran sus principales aplicaciones, beneficios y
limitaciones, promoviendo un uso responsable que contemple la privacidad, la verificacion de la
informacioén y la ética digital, en favor de una gestion universitaria mas eficiente, innovadora y
participativa.

2. OBJETIVOS

General

o Desarrollar en los participantes las competencias necesarias para incorporar la Inteligencia
Artificial Generativa (IAG) como apoyo en sus tareas cotidianas, mejorando la eficiencia, la
claridad y la coherencia en la produccion de documentos, comunicaciones y materiales
institucionales, en el marco del uso responsable de la tecnologia.
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Especificos

Comprender los principios, alcances y limitaciones de la IAG en contextos administrativos,
comunicacionales y creativos.

Aplicar estrategias y prompts para lograr los objetivos deseados.

Explorar y evaluar herramientas basadas en IAG que faciliten la produccion y gestion de
contenidos dentro del ambito institucional.

Incorporar criterios de privacidad, ética y verificacién de resultados en el uso cotidiano de
la IAG, promoviendo una actitud critica y responsable frente a la tecnologia

3. DESTINATARIOS

Funcionarios/as TAS y docentes con funciones de gestion administrativa y atencién al publico. Se
espera familiaridad basica con aplicaciones web como, por ejemplo, ChatGPT. No se requieren
conocimientos técnicos previos.

4. COMPETENCIAS

Al finalizar el curso, los/las participantes seran capaces de:

Comprender el potencial y las posibilidades de aplicacion de las tecnologias de Inteligencia
Artificial Generativa (IAG) en distintos contextos.

Identificar tareas o procesos susceptibles de ser automatizados o acelerados mediante el
uso de herramientas de IAG.

Disefar y redactar prompts efectivos para alcanzar objetivos especificos y optimizar
resultados.

Aplicar principios basicos de privacidad y uso responsable en la interaccién con
herramientas de IAG en su practica cotidiana.

5. CARGA HORARIA / DURACION / CREDITOS ACADEMICOS
Total: 15 horas.

Se distribuyen en 8 horas de encuentros sincrénicos (4 encuentros de 2 horas), 3 horas de
actividades asincronicas (lectura, repaso, trabajo domiciliario) y 4 horas de una actividad final.

Créditos universitarios: 1 crédito.

6. MODALIDAD / METODOLOGIA
Modalidad: Virtual

Instancias: Sincrénicas

Metodologia: La propuesta se desarrollara mediante un enfoque participativo y orientado a la
practica, combinando breves exposiciones conceptuales con demostraciones guiadas y ejercicios
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aplicados. En cada encuentro se presentaran ejemplos concretos de uso de la Inteligencia
Artificial Generativa (IAG) y se promovera la exploracién individual.

Como recursos de apoyo se utilizaran presentaciones interactivas, materiales digitales y entornos
de demostracién en linea que permitan la experimentacion directa con herramientas de IAG.

El curso enfatiza la transferencia practica de lo aprendido al puesto de trabajo, promoviendo el
desarrollo de competencias digitales y un uso responsable de la tecnologia.

7. PROGRAMA / CONTENIDO TEMATICO

Moédulo 1 — IA Generativa: qué es y para qué sirve

Conceptos basicos y ejemplos de aplicacion. Qué es la IAG, como funciona y qué la diferencia de
otras formas de inteligencia artificial. Revision de sus alcances, beneficios y limitaciones. Se
abordan las buenas practicas, privacidad y el uso responsable de la informacién.

Moddulo 2 — Productividad administrativa

Aplicar la IAG para agilizar tareas de oficina y organizacion. Uso de la IAG para redactar, resumir
y organizar documentos institucionales. Disefio de prompts y plantillas reutilizables que optimicen
tareas administrativas.

Médulo 3 — Comunicacién y atencién a usuarios

Aplicaciones de la IAG para mejorar la claridad y coherencia en las comunicaciones
institucionales. Elaboracién de mensajes, respuestas tipo y materiales de difusion.

Mdédulo 4 — Integracién practica vy reflexion final

Privacidad de los datos. Verificacion de resultados. Presentacion del trabajo final. Reflexion final

8. SISTEMA DE EVALUACION
1. Participacion en instancias sincronicas
2. Cumplimiento de actividades en el campus.

3. Trabajo final integrador: identificacién de una tarea a automatizar con IA. Presentacién de un
documento que describa la propuesta y su impacto.

9. EQUIPO DOCENTE

Msc. Ing Kenji Nakasone. Ingeniero Electrénico y Master en Ciencia de Datos. Especialista en
Inteligencia Artificial Generativa. Lead Al Innovation Engineer en Quanam. Experiencia docente y
de gestion en proyectos tecnolégicos.
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Ing. lvan Abatte. Ingeniero Ingeniero Eléctrico con experiencia en el ecosistema de datos,
especializado en analitica, visualizacion y modelos predictivos. Consultor en Data & Analytics en
Quanam, con foco en IA y Machine Learning.

10. BIBLIOGRAFIA

» https://cookbook.openai.com/examples/gpt-5/gpt-5_prompting_guide

» https://docs.cloud.google.com/vertex-ai/generative-ai/docs/learn/prompts/introduction-
prompt-design

* https://platform.openai.com/docs/models

 https://platform.openai.com/tokenizer

» https://www.perplexity.ai/

* htips://www.perplexity.ai/comet

» https://chatgpt.com/

* https://manus.im/app

* https://claude.ai/

e https://www.deepseek.com/

* https://aistudio.google.com/
* Material presentado en clase.
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