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FUNDAMENTACIÓN

En la  Universidad  de  la  República,  la  organización  de  eventos  constituye  una  práctica 
institucional  relevante,  vinculada  a  la  proyección  de  la  institución,  la  circulación  del 
conocimiento y el vínculo con la sociedad. Los eventos trascienden la dimensión operativa, 
en tanto implican procesos complejos de planificación, articulación organizacional y toma de 
decisiones en escenarios dinámicos.

La  presente  propuesta  formativa  se  orienta  a  fortalecer  capacidades  para  el  diseño, 
coordinación  y  ejecución  de  eventos  académicos,  institucionales  y  de  extensión, 
incorporando  herramientas  metodológicas,  criterios  técnicos  y  enfoques  de  gestión 
aplicados. Se aborda la organización de eventos como un proceso integral que requiere 
correspondencia entre objetivos, recursos, actores y condiciones reales de realización.

El  curso  incorpora  una  perspectiva  práctica  centrada  en  la  resolución  de  situaciones 
concretas, el análisis de casos y la aplicación de instrumentos de planificación, gestión y 
evaluación. Asimismo, se profundiza en aspectos críticos como la viabilidad institucional, la 
gestión de imprevistos, el protocolo universitario y la comunicación.

En  el  marco  de  la  Universidad  de  la  República,  esta  formación  contribuye  a  la 
profesionalización  de  la  función  organizativa,  promoviendo  criterios  de  calidad,  uso 
adecuado  de  los  recursos  y  fortalecimiento  de  las  capacidades  institucionales  para  la 
producción de eventos.



OBJETIVO GENERAL 

Desarrollar competencias para el diseño, planificación, gestión y evaluación de eventos en 
el ámbito de la Universidad de la República, integrando criterios organizativos, operativos y 
comunicacionales que aseguren su articulación, viabilidad e impacto institucional.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

·  Analizar  la organización de eventos como proceso integral  en el  contexto institucional 
universitario.

· Diseñar propuestas de eventos alineadas con objetivos y condiciones de funcionamiento 
de la Universidad de la República.

·  Gestionar  recursos humanos,  materiales y financieros de forma eficiente en contextos 
institucionales concretos.

·  Aplicar  herramientas  de  planificación,  seguimiento  y  control  en  las  distintas  fases  del 
evento.

·  Desarrollar  capacidades  para  la  toma  de  decisiones,  resolución  de  imprevistos  y 
coordinación operativa durante la ejecución.

· Evaluar resultados e impactos, incorporando criterios de mejora en la organización de 
eventos institucionales.

DESTINATARIOS

Docentes  y  funcionarios  TAS  vinculados  a  la  organización  de  eventos  en  unidades 
académicas, áreas de comunicación, soporte tecnológico, gestión institucional y espacios 
de coordinación transversal de la Udelar.

COMPETENCIAS

 Comprensión integral de la organización de eventos como proceso institucional.

 Capacidad de planificación estratégica y diseño operativo de eventos. 

 Gestión eficiente de recursos y coordinación de equipos de trabajo.

 Resolución de situaciones imprevistas en contextos reales de ejecución. 

 Aplicación de criterios de protocolo, comunicación y evaluación. 

 Desarrollo de habilidades de análisis,  organización, toma de decisiones y trabajo 
colaborativo. 



CARGA HORARIA / DURACIÓN / CRÉDITOS

Total: 45 horas. Créditos universitarios: 3

MODALIDAD Y METODOLOGÍA 

La modalidad del curso será presencial.

La  metodología  de  trabajo  combinará  la  exposición  de  contenidos  conceptuales  con 
instancias de intercambio,  análisis  y  aplicación práctica.  Se incorporarán actividades de 
trabajo en grupo, estudio de casos y ejercicios orientados a la comprensión y utilización de 
los contenidos en situaciones concretas.

La propuesta metodológica incorpora de forma transversal la aplicación de los contenidos a 
la  realidad  de  la  Universidad  de  la  República,  integrando  ejemplos,  casos  y  ejercicios 
vinculados a contextos institucionales. Esto permitirá trabajar sobre situaciones propias de 
la  organización  de  eventos  en  la  Udelar,  favoreciendo  una  apropiación  práctica  de  las 
herramientas y criterios abordados.

Se  brindará  material  didáctico  específico  y  bibliografía  de  apoyo.  El  material  será 
proporcionado en formato digital, de manera previa o posterior a cada clase.

I. DEFINICIÓN DEL EVENTO

Concepto, clasificación e impacto de los eventos
• Definición de evento. Características
• Tipos de eventos, identificación y categorización
• Proyección y posicionamiento institucional
• Impacto de los eventos organizados en Udelar
• Fortalecimiento de la imagen institucional a través de eventos

II. BASES DE PLANIFICACIÓN

Análisis previo para una buena gestión
• Roles y responsabilidades
• Recursos humanos, materiales y financieros
• Identificación de factores críticos
• Toma de decisiones en etapa de planificación

Definición de objetivos y criterios de éxito
• Metodología para la formulación de objetivos
• Definición de metas cualitativas y cuantitativas
• Relación entre objetivos y estrategias de planificación
• Alineación entre objetivos, público y formato del evento

Viabilidad del evento en el marco de la Udelar
• Condiciones organizativas y validación institucional
• Identificación de restricciones y evaluación de riesgos



• Concordancia entre objetivos, recursos y condiciones de realización
• Análisis de factibilidad previa a la ejecución del evento

III. OPERACIÓN

Planificación temporal
• Estructura y fases de un cronograma de eventos
• Herramientas digitales para la gestión de tiempos y tareas
• Coordinación entre los distintos equipos de trabajo
• Factores críticos que afectan la planificación temporal
• Gestión de tiempos en escenarios dinámicos
• Articulación entre planificación y ejecución real

Recursos, proveedores y protocolos
• Selección y gestión de espacios
• Infraestructura y equipamiento
• Gestión de proveedores: selección y contratación
• Coordinación del equipo de trabajo y asignación de funciones
• Protocolos de seguridad y medidas de contingencia
• Supervisión en tiempo real de proveedores y servicios

Presupuestación
• Elaboración de presupuesto: costos fijos y variables
• Identificación de fuentes de financiamiento y patrocinio
• Estrategias para la optimización de costos sin afectar la calidad
• Monitoreo y control financiero 
• Ajustes presupuestales durante la ejecución

Legislación y normativas
• Regulaciones institucionales y autorizaciones y permisos
• Normativas de seguridad, accesibilidad e inclusión
• Aspectos legales sobre derechos de autor y uso de imagen
• Contratos y acuerdos
• Responsabilidades institucionales en Udelar
• Implicancias operativas de las normativas durante el evento

IV. CONDICIONES DEL EVENTO

Los públicos: necesidades y expectativas
• Técnicas para el análisis de necesidades del público objetivo
• Métodos de recopilación de información
• Segmentación de audiencias y personalización de eventos
• Gestión de la experiencia del participante
• Gestión de situaciones con participantes durante el evento

Tendencias y nuevas tecnologías
• Digitalización de eventos 
• Difusión y promoción de eventos



• Aplicaciones y herramientas para la gestión
• Sostenibilidad y responsabilidad social en eventos
• Nuevas formas de interacción y experiencia del público
• Integración de herramientas digitales en tiempo real

Particularidades de los eventos en la Universidad de la República
• Condiciones organizativas específicas del contexto universitario 
• Articulación entre servicios, unidades académicas y áreas de gestión
• Relación entre objetivos institucionales, públicos y diseño del evento
• Adecuación a criterios institucionales y normativos
• Estructura de funcionamiento institucional y su impacto en los eventos
• Toma de decisiones en contextos institucionales complejos

V. EJECUCIÓN Y CIERRE DE EVENTOS

Ejecución en tiempo real
• Protocolo y ceremonial en eventos académicos y oficiales
• Coordinación general del evento 
• Gestión de tiempos y secuencia del programa en vivo
• Resolución de imprevistos y toma de decisiones operativas
• Articulación entre protocolo, logística y comunicación
• Gestión de autoridades, invitados y precedencias en contexto real
• Control del flujo de participantes y circulación

Evaluación y cierre final
• Estrategias de comunicación interna y externa
• Uso eficaz de redes sociales y plataformas digitales
• Estrategias de relación con medios de comunicación
• Diseño y aplicación de herramientas de medición de impacto
• Análisis de indicadores de desempeño
• Elaboración de informes y recomendaciones
• Estrategias de mejora continua
• Casos de éxito y aprendizajes institucionales
• Sistematización de resultados para futuras ediciones

DOCENTE

Eleonora  Brum cuenta  con  una  trayectoria  de  más  de  30  años  en  la  organización  de 
eventos  tanto  a  nivel  público  como privado,  es  docente  desde 2016 dictando cursos y 
talleres sobre Organización de Eventos y Ceremonial  y  Protocolo. Se desempeña como 
Responsable  de  eventos  desde  la  Unidad  de  Comunicación  de  la  Universidad  de  la 
República (UCUR).
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