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Curso: Gestión y liderazgo de equipos de trabajo 
 
 
 
1. Presentación y Fundamentación 
 
 

El Programa de Formación para la Conducción de Funcionarios/as TAS se propone, por una 
parte, reforzar las competencias transversales definidas para todos los roles y cargos de la 
Udelar, referidas al compromiso y responsabilidad; pensamiento crítico; aprendizaje continuo, 
colaborativo e interpersonal; trabajo en equipo; comunicación efectiva; orientación a la 
innovación; orientación al usuario interno/externo y cuidar de una o uno mismo, de las y los 
demás y del entorno. Asimismo, se propone especialmente fortalecer los conocimientos 
requeridos para desarrollar las funciones y las competencias específicas de conducción en la 
gestión universitaria referidas a organización y gestión de equipos; toma de decisiones; 
desarrollo, motivación y negociación. Consecuentemente, se espera que la formación 
planteada contribuya al mejor análisis de la información, para su adecuada utilización en la 
gestión organizacional y en el proceso decisorio. 

 
Este curso forma parte del Programa de Formación  para la Conducción de Funcionarios/as 
TAS que tiene como objetivo el desarrollo y fortalecimiento de los conocimientos, 
competencias y habilidades requeridas para la gestión  y  conducción de equipos de trabajo.  
 
2. Objetivos generales y específicos 
 
Objetivo general: 
Brindar herramientas prácticas hacia  la  mejora  del  desarrollo  de  los  equipos  de  trabajo, 
mediante metodologías y prácticas aplicables  a  todos  los  servicios  donde  los/as 
funcionarios/as ejercen sus funciones, con el fin de fortalecer el relacionamiento interpersonal 
y el trabajo colaborativo. 
 
Objetivos específicos: 

●​ Comprender la importancia del trabajo colaborativo. 
●​ Desarrollar prácticas que puedan extrapolarse a cada uno de los sectores de la 
​ Udelar. 
●​ Desarrollar competencias de liderazgo en equipo y orientado a las personas. 
●​ Incorporar aspectos de la cultura del aprendizaje colaborativo organizacional. 

 



 
 
3. Destinatarios 
Funcionarios/as TAS de la Udelar de diferentes escalafones que estén en condiciones de asumir 
cargos de conducción.  
 
4. Competencias 
 
∙ Capacidad para trabajar y promover el trabajo en equipo. ​

∙ Capacidad para las relaciones interpersonales. ​

∙ Aprendizaje continuo. 
 
5. Carga horaria / Duración / Créditos Académicos 
 
15 horas – 1 crédito/ semipresencial o virtual. 
 
Total  15  horas,   
 
6. Modalidad / Metodología 
El curso se desarrollará en modalidad virtual. Constará de sesiones virtuales por Zoom donde se 
desarrollarán los conceptos fundamentales fomentando el intercambio de los/las participantes 
mediante análisis y reflexión. Asimismo contará con una evaluación final en EVA. 

 
 
7. Programa / Contenido temático 
 
 
Grupos y equipos de trabajo, Trabajo Colaborativo y Equipos de trabajo universitarios. 
Contenidos:​
∙ Estructura del grupo: roles, normas, tamaño, cohesión. ​
∙ Toma grupal de decisiones: los integrantes del equipo aportan sus perspectivas y 
conocimientos para llegar a una solución compartida ​
∙ Creatividad en los grupos de trabajo: dinámicas y metodologías para promover nuevas 
ideas de    manera colectiva.​
∙ Trabajo colaborativo: construcción colectiva de conocimiento ​
∙ Tipos de equipos de trabajo: equipos de resolución de problemas, equipos autodirigidos, 
virtuales y multijerárquicos.​
 
 
Tema 2: Liderazgo, habilidades y manejo de conflictos: perspectivas y técnicas para el 
manejo de equipos y de los conflictos en colectivos de trabajo. 
Contenidos: 
∙ Liderazgo de equipos. Rol del líder del equipo 



 
∙ Habilidades y manejo de conflictos: comunicación y negociación.​
∙ Perspectivas del conflicto​
∙ Conflictos funcionales y disfuncionales. ​
∙ Técnicas para el manejo de conflictos. ​
 
Tema 3:  Gestión del aprendizaje, desempeño, satisfacción, motivación y compromiso 
en equipos de trabajo. La importancia de la cultura del aprendizaje en las 
organizaciones universitarias y en la gestión de los equipos. 
Contenidos: 
∙ Gestión del desempeño: un abordaje integral del desempeño organizacional.  
∙ Importancia del aprendizaje en las organizaciones:  La gestión del conocimiento y el valor 
de  la práctica. 
∙ Aspectos claves para generar una cultura de aprendizaje.  
. Herramientas para la mejora de los procesos de trabajo: un enfoque sistémico de la gestión 
universitaria. 
 
 
8. Sistema de Evaluación 
El curso se desarrollará en modalidad virtual. Constará de sesiones virtuales por Zoom 
donde se desarrollarán los conceptos fundamentales fomentando el intercambio de los/las 
participantes mediante análisis y reflexión. Asimismo contará con una evaluación final en 
EVA. 

 
 
9. Equipo Docente 
. 
Mag. Dra. Jimena Louzao (Relaciones Laborales, Facultad de Derecho, Prof Adj.). 
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