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1. Presentación y Fundamentación

La comunicación de asuntos públicos incorpora las conceptualizaciones utilizadas para describir e 
intervenir  en las relaciones de una organización con otros actores (otras organizaciones,  grupos, 
personas,  etc.)  que  tienen  interés  en  las  temáticas  públicas  y  de  comunicación  externa  que  la 
involucran.

La apuesta a la  capacitación y formación en la  gestión de la  comunicación de asuntos públicos 
universitarios aparece como una respuesta pertinente en los contextos actuales de transformación, 
interacción e involucramiento social de la Udelar y su visibilidad.

2. Objetivos generales y específicos

Objetivo general:

 Formar  a  docentes  y  funcionarios/as  universitarios/as  con  responsabilidades  y  tareas  de 
gestión  académica  y  conducción,  a  través  de  espacios  de  capacitación  que  habiliten  el 
desarrollo  de  competencias  para  la  mejora  y  el  fortalecimiento  de  la  gestión  de  la 
comunicación de asuntos públicos en la organización universitaria.

Objetivos específicos:

 Introducir  a  los/as  participantes  en  los  conceptos  referidos  a  los  asuntos  públicos  de  las 
organizaciones,  en  particular  las  universitarias,  y  en  diálogo  con  sus  realidades 
organizacionales.

 Brindar  herramientas  que  contibuyan  a  analizar,  mejorar  e  intervenir  en  los  procesos  de 
comunicación de asuntos públicos universitarios.



3. Destinatarios

Funcionarios/as de todos los escalafones de los distintos niveles de conducción (Nivel I: Jefes, Nivel 
II: Directores de Departamento y Nivel III: Directores de División), Docentes con responsabilidades de 
cogobierno y gestión académica universitaria, y especialmente quienes asumen la responsabilidad en 
la comunicación organizacional de los servicios y de la propia Udelar.

4. Competencias

Capacidades para el intercambio e interacción de la comunicación en actores que operan en asuntos 
públicos.

5. Carga horaria / Duración / Créditos Académicos

El curso tiene una carga horaria total de 30 horas distribuidas de la siguiente manera: 10 horas en 
encuentros presenciales y 20 horas de actividades y trabajo a distancia a través de la plataforma EVA 
de la Udelar.

Total 30 horas. 

Créditos universitarios: 2 créditos.

6. Modalidad / Metodología

El curso-taller se desarrolla en modalidad presencial, con la utilización del EVA de Udelar. Se propone 
una metodología de trabajo participativa que se verá favorecida por el uso de la plataforma educativa,  
el involucramiento de los/as participantes y el intercambio entre ellos/as.

El curso articula clases presenciales (de análisis de casos, exposición e intercambio de contenidos 
teórico-metodológicos y trabajo grupal) con actividades individuales y de producción grupal.

7. Programa / Contenido temático

1. Asuntos Públicos.
• Introducción al tema y análisis de los asuntos públicos universitarios.

2. Los distintos actores y escenarios que forman parte de los asuntos públicos.
• Actores a tener en cuenta para entender los asuntos públicos.
• Temas de opinión pública, vinculación entre los contenidos abordados por los medios de
comunicación y las actividades de la Universidad de la República.



3. Las organizaciones y sus comunicaciones.
 El vocero y las comunicación
 Imagen y reputación de las organizaciones: nociones, impactos y abordajes
 Abordaje de crisis: gestión y comunicación de crisis
 Relaciones Públicas: prácticas y estrategias

8. Sistema de Evaluación

Se requiere asistencia al 80% de las clases presenciales como mínimo, participar activamente de las 
actividades y tareas individuales propuestas y los debates, y realizar un trabajo monográfico grupal.

9. Equipo Docente

Prof.  Adj.  Siboney  Moreira  Selva.  Docente  e  investigadora  G°3  de  la  Sección  Académica 
Comunicación  Organizacional,  Dpto.  Especializaciones  Profesional  (Instituto  Comunicación/FIC), 
Magister  en  Ciencias  Humanas,  opción  Estudios  Latinoamericanos  y  Doctoranda  en  Ciencias 
Sociales.  Líneas  de  investigación  centradas  en  el  análisis  de  los  procesos  de  comunicación  en 
organizaciones  sindicales,  dinámicas  y  prácticas  territoriales  urbanas  desde  el  enfoque  de  los 
estudios culturales urbanos y feminismos. 

Prof. Adj. Jimena Brusa. Profesora Adjunta en FIC. Especialista en Asuntos Públicos con experiencia 
en  comunicación  organizacional  en  el  sector  público  y  privado.  Ha  liderado  la  comunicación  en 
procesos de consolidación institucional, gestión de crisis y procesos de cambio. 
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