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CURSO: LOS 7 HABITOS DE LAS PERSONAS EFICACES PARA ANALIZAR
PROBLEMAS Y TOMAR DECISIONES. GROUP PROBLEM SOLVING.

FECHA: 29/04/2025 al 27/05/2025.

HORARIOS: Martes, Jueves y Viernes, en el horario de 18:30 a 21:00 hs.
CARGA HORARIA: 30 hs.

MODALIDAD: Curso Online, plataforma Zoom sincrénico.

COORDINADOR: Q.F. Rubén Cano, Asistente Académico, Facultad de Quimica.

DOCENTE: Prof. Claudio Hornos, Especialista en Gestion de Recursos Humanos y Gerencia,
especializado en Marketing Universidad de Cambridge, Ex Director Académico de ADM, exdocente
de UDE y ORT.

DESTINATARIOS: Directores, Gerentes, Jefes, de Empresas Privadas o Publicas, Egresados
Universitarios y también Docentes, TAS, estudiantes avanzados y todo aquel que necesite adquirir
habitos para tomar decisiones efectivas y solucionar problemas diarios.

OBJETIVOS:

Lograr que los participantes alcancen una Autoadministracién Efectiva, para evitar que la realidad los
domine y puedan usar PROCESOS EFECTIVOS para evaluar informacién que les permita reconocer
situaciones problematicas, analizar sus causas y tomar decisiones efectivas, asegurandose de su
exitosa implantacion. Generar Habitos Efectivos, a través de la Voluntad Independiente para empezar
primero por lo primero, incluso cambiando nuestros paradigmas.

PROGRAMA DEL CURSO:

A) Qué es un Paradigma y cdmo nos condicionan.

B) La Percepcién también nos condiciona.

C) Necesidad de un Cambio de Paradigma.

D) Cémo lograr la Efectividad Personal.

E) La Construcciéon de uno mismo.

F) La Construccion de las relaciones con los demas.

G) ¢Qué son los habitos?

H) Los 7 Habitos de la Gente Altamente Efectiva

I) Las Victorias Privadas. De la Dependencia a la Independencia.
1) Primer Habito: Sea proactivo

2) Segundo Habito: Comience con un fin en la mente

3) Tercer Habito: Establezca primero lo primero. Delegacion.

J) Las Victorias Publicas. De la Independencia a la Interdependencia.
4) Cuarto Habito: Piense en ganar/ganar

5) Quinto Habito: Primero comprenda; luego serd comprendido
6) Sexto Habito: Aplique la sinergia

7) Séptimo Habito: El habito de la mejora continua

LAS CUATRO RESPONSABILIDADES BASICAS DE TODO BUEN DECISOR.
I) RECONOCIMIENTO DE SITUACIONES PROBLEMATICAS (RSP)
a) Reconocer e Inventariar Situaciones de Preocupacion.

b) Separar los Componentes de esa Situacion.

c) Determinar o Asignar Prioridades. Método G.U.T.

Caso Practico: Pafol de Herramientas.

d) ldentificar cual Proceso usaremos: ACP, TD, PPP

Caso Practico: Auto que no arranca.



) ANALISIS DE LAS CAUSAS DE LOS PROBLEMAS. (ACP)
a) Enunciado del Problema.

b) Especificar el Problema.

c) Desarrollo de las Posibles Causas del Problema.

d) Poner a prueba las distintas Posibles Causas

e) Verificar cual es la Causa Mas Probable.

[11) TOMA DE DECISIONES (TD)

a) Enuncie, Establezca y Clasifique los Objetivos.

b) Genere o Desarrolle Alternativas.

c) Evalle cada Alternativa en relacion a los Objetivos.
d) Considere las Consecuencias Adversas.

e) Haga su Eleccion Final.

IV) PREVISION DE LOS PROBLEMAS POTENCIALES (PPP)
a) Enunciado Escrito del Propésito General de la Accion.
b) Escribir un Plan detallado (Paso a Paso).

c) Anticipacién de Problemas Potenciales.

d) Evaluar las Amenazas.

e) Determine sus Causas Probables.

f) Implementacion de Acciones Preventivas.

g) Implementacién de Acciones Contingentes.

h) Disposicion de medios de Aviso.

COSTO: $ 9.000

Becas con el 100% de bonificacion para funcionarios de la UdelaR y de la administracion publica.

La matricula se debe abonar realizando un depdésito o transferencia bancaria en el BROU Cuenta
corriente en pesos N2 001559463-00004 a nombre de Facultad de Quimica.
El taldn se debe enviar por correo electrénico a ep@fq.edu.uy

INSCRIPCIONES: Completando la ficha de inscripcion que se encuentra en el siguiente link:

https://www.fg.edu.uy/node/631

Los interesados en postularse a los 10 cupos bonificados por el 100% en la Linea Tematica de Ges-
tion Universitaria y Plblica de la Escuela de Gobierno (EdeG) y el Prorrectorado de Gestion (PRG),
deberan inscribirse a través de la Bedelia de la EdeG en el siguiente enlace: https://escueladego-

bierno.udelar.edu.uy/bedelia/
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